STRATEJIK PLANI




Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi olarak; Misyon ve vizyonumuz dogrultusunda hazirlanan 2024-2027 Stratejik Planimizi sizinle paylasmaktan blyiik memnuniyet
duyuyorum. Bu plan, 5174 sayili kanundan gelen gorev ve sorumluluk bilinciyle, tyelerimize hizli ve kaliteli hizmet sunma taahhidimiuzi strdidrmekle
kalmayacak, ayni zamanda yenilik¢i bir yaklasimla tehditleri firsata cevirerek strdurulebilir bir kurumsal yapi olusturmayi da hedeflemektedir.

Devrek ve Gokgebey ekonomisinin gelisimine 6ncillik eden bir oda olarak, vizyonumuz, lyelerimizin sorunlarina ¢o6ziim Uretmek ve sektorel cesitlilik,
rekabetcilik ve pazar paylarinda en az yiizde 10 artis saglamak tizerine odaklanmaktadir. Bu dogrultuda, 2024-2027 Stratejik Planimiz, yenilik¢i yaklasimlarimizi
gliclendirmeyi, lUyelerimizin is yapma sekillerini desteklemeyi ve boélgesel ekonomik bliyiimeyi tesvik etmeyi amaclamaktadir.

Gunlmuzin dinamik is ortaminda, basarili olmak icin degisime adapte olmak ve gelecegi dngdérmek zorunluluguyla karsi karsiyayiz. Bu stratejik plan, bu
gereksinimleri karsilamak ve kurulusumuzu strdirilebilir bir basari yoluna yonlendirmek icin titizlikle hazirlandi.

Bu planin basarih bir sekilde uygulanmasi icin, yonetim kurulumuzun liderligi ve tyelerimizin katilimi bliylik 6nem tasimaktadir. Birlikte, kurulusumuzu daha
da ileriye tasiyacak ¢coztiimler iretmek ve karsilastigimiz zorluklari firsata donlstirmek icin kararlilikla calisacagiz.

2024-2027 Stratejik Planimizi hazirlarken emegi gecen herkese tesekkiir ederim. inaniyorum ki, birlikte calisarak, misyonumuzu gerceklestirecek ve
vizyonumuzu hayata gecirecegiz.
Saygilarimla,

Abdullah BASOGLU
Yonetim Kurulu Baskani
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I.DEVREK TSO STRATEJiK PLANLAMASI

STRATEJi —STRATEJiK YONETIM VE PLANLAMA

2024-2027 donem stratejik planini kurgulamak tzere yapilan calismalarin her asamasinda; (st yonetim, Odamiz organlari ile calisanlar yer almistir. Odanin
kaynaklari agisindan durumu, giicli ve zayif yonlerinin tespiti, Oda’nin faaliyet alanina giren konularda dis cevrede gelisen firsat ve tehditlerin ortaya ¢ikarilmasi
ve Ozellikle Oda’dan beklentilerin belirlenmesi hususlarindan olusan mevcut durum analizi calismalarinda hem anket yontemi kullaniimis hem de beyin firtinasi
gibi teknikler uygulanan calistaylar gerceklestirilmistir. Ayrica isbirliginde bulundugumuz Kurumlarin SWOT ve PESTEL analizleri de g6z onlinde
bulundurulmustur. Yapilan mevcut durum analizi ile tim paydaslarin goris ve 6nerileri degerlendirilerek elde edilen bilgiler 1siginda misyon, vizyon ve stratejik
amaclar gozden gecirilerek hedefler konulmustur. Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’nin stratejileri, bu stratejileri uygulamak i¢in yapilacak faaliyetler ile faaliyet
adimlari ve performans gostergeleri belirlenmistir.

Stratejik Plan “Mevcut Durum Analizi”, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “izleme-Degerlendirme” asamalarindan olusmaktadir.

Vizyonun gerceklestirilebilmesi icin ulasilmasi gereken amacg ve hedefler belirlendikten sonra yapilmasi gereken; hazirlanan stratejik planlarin hayata
gecirilmesidir. Balanced Scorecard (Kurumsal Karne) ¢alismasi, bir proje yonetimi faaliyeti oldugundan 6ncelikle projenin uygulanmasi icin gerekli calismalar
yaptimalidir: Proje plani hazirlanmali, ¢alisma takimi kurulmali, iletisim ve calisma ilkeleri belirlenmelidir. Bu sebepten dolayi Stratejik faaliyet ¢alismalari

hazirlanirken Balanced Scorecard ¢alismasi yapilmis ve asagida belirtilen asamalar uygulanmistir.

Calisma planinin hazirlanmasi, calisma takiminin kurulmasi ve iletisim planinin olusturulmasi,
Misyon, vizyon, strateji ve degerlerin tanimlanmasi,
Boyutlarin belirlenmesi,

Olgutlerin belirlenmesi,

YV V VYV V V

Hedeflerin belirlenmesi,




» Basamaklandirma,

» Donemsel degerlendirmeler (uygulamalar sonrasinda)

» Balanced Scorecard"“in gbzden gecirilmesi ve iyilestirilmesi.

Stratejik Plan hazirlanirken 5N-1K yaklasimi benimsenmistir.
“Neden yapacagiz” sorusunun cevabi “Vizyon”a ulasmak icin

“Naslil yapacagiz” sorusunun cevabi kullanilacak “Strateji”leri

“Ne yapacagiz” sorusunun cevabi ise “Stratejik Hedefler”in gerceklesmesi icin belirlenen “Faaliyetler” ve “Faaliyet Adimlari” seklinde olusturulmustur

2024-2027 STRATEJIK PLAN FAALIYET ASAMALARI

SIRA  SUREC

1 ihtiyaclarin tespiti, Stratejik planlama modelinin gézden
gegirilmesi

2 2024-2027 Stratejik Plani Hazirlik Komisyonu’nun AiK’te
gorusilmesi (14.07.2023)

3 2024-2027 Stratejik Plani Hazirhk Takviminin Hazirlanmasi

4 Stratejik Plan Hazirlik Komisyonu

5 Mevcut Durum Analizi (Kurumsal Bakis Agisi -ig/Dis Paydas
Analizi -SWOT)

6 Misyon, Vizyon, Politika ve Temel Degerlerin Olusturulmasi

7 Amag-Hedef -Strateji ve Performans Gostergelerinin
Belirlenmesi

8 2024-2027 Stratejik Plani'nin Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmasi

SORUMLULUK
YK BSK, YK Uyeleri, GNS, ilgili
Personel
YK BSK, AiK Uyeleri, YK Uyeleri

YK, SP Komisyon Uyeleri
YK, SP Komisyon Uyeleri

SP Komisyon Uyeleri
SP Komisyon Uyeleri

SP Komisyon Uyeleri

SP Komisyon Uyeleri

ACIKLAMA
Genel degerlendirme

Stratejik Plan Hazirlik Komisyonu’nun Yénetim Kurulu
onayina sunulmasi.
Stratejik Plan Hazirlik Takviminin Belirlenmesi

Paydas ve diger islenecek siirecin planlanmasi, gézden
gegirilmesi ve yapilma zamani belirlenmesi
SWOT analizinin sonuglarinin degerlendirilmesi

Ulasiimak istenen amag ve hedef, stratejilerin
planlanmasi

Verilerin degerlendirilmesi ve stratejilerin
belirlenmesi, Stratejik Planinin yazilmasi ve 2024 yili is
Programinin hazirlanmasi

Stratejik Planin incelenip onaylanmasi, Yonetim
Kurulu onayina sunulmasi.




9 Birimlerden, belirlenen hedeflere yonelik faaliyetler alinmasi SP Komisyon Uyeleri is Plani hazirliklari kapsaminda personellerden talep /
dneri / gbris alinip AiK’e sunulmasi

10 2024-2027 is Plani'nin Akreditasyon izleme Komitesi'nde SP Komisyon Uyeleri is Planin incelenip onaylanmasi, Yénetim Kurulu
onaylanmasi onayina sunulmasi.

11 2024-2027 is Planinin Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmasi SP Komisyon Uyeleri is Planin incelenip onaylanmasi

12 is Plani Faaliyet Adimlarinin Belirlenmesi SP Komisyon Uyeleri i¢ ve Dis Paydaslarimizdan gelen talepler

dogrultusunda /Stratejik Amag ve Hedeflere yonelik
faaliyet adimlarinin belirlenmesi

13 2024 is Planinin Biitce ile iliskilendirilmesi HiK, SP Komisyon Uyeleri Hazirlanan Biitceli is planinin Yénetim Kurulu onayi ile
Meclise sunulmasi

14 is planinin ve hedeflerin yayinlanmasi SP Komisyon Uyeleri Stratejik Plan ve is Planinin tiim birimlere bildirilmesi
ve uygulanmaya baslamasi

15 Bireysel hedeflerin belirlenmesi SP Komisyon Uyeleri Faaliyet ve hedeflere yonelik bireysel hedeflerin ilgili

personele bildirilmesi

Stratejik Planlama Siireci / Takvimin Belirlenmesi

Odamiz 2024-2027 Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda; Yonetim Kurulumuzun 07/08/2023 tarih 46 sayili karari ile Misyon-Vizyon- Stratejik Amac-Hedef —

Faaliyet ve Stratejilerin belirlenmesi icin gerekli calismalar baslatiimis olup,

2024-2027 Stratejik Plan takvimi:

* Agustos-Eyliil i¢ ve Dis Paydas Goriislerinin Toplanmasi
* Ekim Stratejik Amac ve Hedeflerinin Tespiti
* Kasim Biitgeleme ve Yillik is Planlarinin Olusturulmasi

* Aralik Yonetim ve Mecliste Goristliip Onaylanmasi” seklinde belirlenmistir




Stratejik Plan Hazirlama Komisyonunun Olusturulmasi

Oda Yonetim Kurulumuzun 25.09.2023 tarih 54 sayil karari ile 2024-2027 Stratejik Planin hazirlanmasi ve stratejik planlama siireci igin komisyon olusturulmusg

olup,

2024-2027 STRATEJiK PLAN HAZIRLAMA KOMIiSYON UYELERi:

YONETIM KURULU BASKANI ABDULLAH BASOGLU
YONETIM KURULU BASKAN YRD. MUSTAFA CELIK

YONETIM KURULU BASKAN YRD. MEHMET CAN ERMIS
MECLIS UYESI SONGUL MALKOC
AKADEMIiK DANISMAN DOG.DR. FERDI KESIKOGLU
GENEL SEKRETER VEKIiLi FATIME CARIKCI
AKREDITASYON SORUMLUSU ARZU KADIOGLU

2024-2027 Stratejik Plan Hazirhik Toplantilari

1-07.08.2023 tarihinde Yonetim Kurulu liyeleri ile toplanti: Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi; gelecekteki biiyiime ve gelisme hedeflerini belirlemek amaciyla
2024-2027 yillarini kapsayan stratejik plan hazirlanmasi konusunda toplanti gerceklestirdi. Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu Uyeleri ve Yénetim Kurulu
Uyeleri ile birlikte gerceklesen toplantida; Devrek Ticaret ve Sanayi Odasinin gelecekteki yoniini sekillendirmek iizere bir araya geldi. Toplantinin ana
amaci, stratejik hedeflerin belirlenmesi, is birimi performansinin degerlendirilmesi ve 6ncelikli projelerin belirlenmesi olarak belirtildi.

Toplantida; Devrek TSO’nun mevcut durumu analiz edildi, potansiyel firsatlar ve zorluklar degerlendirildi. Stratejik plan hazirlanmasi sireci, tim
paydaslarin gorislerine ve katkilarina acik olacak sekilde yiritiilmesi konusu ele alindi.




2-20.09.2023 tarihinde Miisterek Meslek Komitesi Toplantisinda Komite Uyeleri ile 2024-2027 Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda; komite {yelerinin
fikirlerini ve onerilerini derlemek, stratejik hedefleri belirlemek ve planlama siirecine katilmalari saglandi.
3-20.09.2023 tarihinde Yiiksek istisare Kurulu toplantisinda, Kurul tiyeleri ile 2024-2027 yillarini kapsayan Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda; giiglii
yonlerimizi koruyacak ve zayif yonlerimizi gelistirecek stratejiler konusunda bilgi alisverisi gerceklestirildi.
4-25.09.2023 tarihinde Personel ile Toplantida; stratejik hedeflerimizi belirleyerek, basarili bir sekilde uygulanmasi icin gerekli adimlari planlanmasi

konusunda fikir alisverisi gerceklestirildi.




5-27.09.2023 tarihinde Sigortaci sektoriinde faaliyet gosteren Uyelerimiz ile Toplantida; Sektérdeki gelismeleri ve zorluklari degerlendirerek, birlikte

siirdurilebilir bir gelecek insa etme cabalarimizi sekillendirme, 2024-2027 Dénemine Yonelik Hedefler ve Oncelikler konusunda bilgi alisverisi

gerceklestirildi.

—

IR

6-05.10.2023 tarihinde Bélge Oda Borsalari ile 2024-2027 Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda; Dis Paydas anket calismasi gergeklestirilerek; bolge oda
borsalarinin stratejik planlama siirecine katkida bulunmasina ve destek vermelerine olanak taninmis, Paydaslarin fikirlerini ve 6nerilerini alarak, hangi

alanlarda ishirligi yapmaya istekli olduklarini ve hangi konularda ortak projeler ylriitmek istediklerini 6grenmek, stratejik planlama asamasinda g6z 6nilinde

bulundurulmustur.
7-10.10.2023 Kamu Kurum ve kuruluslari ile anket caligmasi gergeklestirilerek;
Vatandaslarin ve diger paydaslarin kamu hizmetleriyle ilgili ihtiyaclarini ve beklentilerini belirlemeye, stratejik hedeflerimize belirlerken farkh gorisleri ve

bakis acilarininim toplanmasina yardimci olmustur.




e 8-11.10.2023 tarihinde Uyelerimizin Muhasebecileri ile; 2024-2027 Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda; Paydas anket calismasi gerceklestirilerek;
stratejik planlama siirecine dahil edilmesi, isbirligi ve iletisimin giiclendirilmesi amaclanmis, stratejik hedeflere katkida bulunma ve planin uygulanmasini
desteklenmesi saglanmistir.

e 9-12.10.2023 tarihinde Kadin ve Geng Girisimciler ile toplantida; 2024-2027 Stratejik Plan galismalari gergeklestirilmis olup, kadin ve geng girisimcilerin

karsilastig1 engelleri belirlememize ve bu engelleri asmak icin stratejiler gelistirmemize olanak saglamistir. Karsilikli fikir alisverisi gerceklestirilmistir.

e 11-13.10.2023 tarihinde Oda Uyelerimiz ile 2024-2027 stratejik plan ¢alismalar kapsaminda anket gonderilerek; Uyelerimizin fikirlerini, dnerilerini ve

endiselerini belirlemenize yardim olarak; stratejik planin Uye beklenti ve ihtiyaclarina uygun olarak sekillenmesini saglamistir.




12-16.10.2023 tarihinde Meclis toplantisinda Meclis Uyeleri ile 2024-2027 stratejik plan ¢alismalar kapsaminda istisare gergeklestirildi. Meclis

Uyelerinin stratejik hedefler konusundaki diisiincelerini ve dnerilerini alarak, stratejik planin dogru ve etkili hedeflerle belirlenmesi saglanmistir.




Il. MEVCUT DURUM ANALIzi:
TARIHSEL GELISiM:

Devrek ve Gokcebey ilcesine iliskin Genel Bilgiler

Devrek Tarihge

Eskicaglardan itibaren koklii bir gecmisi olan Devrek, en erken Erken Kalkolitik Cag’da (MO 5500) yani giiniimiizden 7500 yil dnce yerlesime sahne olmustur.
Bu ozelligiyle Devrek, bolgede medeniyetin ilk filizlendigi yerdir. |. Beyazit Hidavendigar (1389-1402) déneminde, bir vakif arazisi ile iliskili Osmanli arsiv
belgesinde gecen Devrek, bu yillarda ‘Hizirbeyili’ olarak nam salmistir. Fatih Sultan Mehmet Han’in Amasra’yi 1460 yilinda fethiyle birlikte Devrek ve ¢evresine
Oguz boylarinin konar-gocer yorik topluluklarinin iskani artmistir. Hem Hizirbeyili hem de Devrek olarak anilan ilgemizin adi 5 Eylil 1887 tarihinde II.
Abdilhamid Han’in adina izafeten yirmi (g yil boyunca ‘Hamidiye’ olarak anilmistir. 1910 yilindan itibaren tekrar Devrek olarak anilan ilgemizin adinin kelime
manasi, Und bolge sinirlarini asmis ve ilcemizde kurulan pazarina izafen 6z Tirkce olarak ‘Pazartesi’ anlamina gelmektedir. Devrek bastonumuz, lzerindeki
sanatkarane motifleri ile diinya sanatinda hakli bir yere sahiptir. Bastonumuzun lzerindeki bazi motiflerin ve 6zellikle bastona dolanmis yilan kabartmasinin
izleri, antik mitlerde bile siiriilebilmektedir. Hatta iyi bir marangoz ustasi olan Il. Abdilhamid Han doneminde de, ilgemizdeki baston sanatinin oldukga ilerlemis

“u

oldugu ve bu sanata bu padisahin destek verdigi Kastamonu Salnamelerinde 6zellikle vurgulanmustir: “... kasabada ceviz agaci ve c¢esitli agaclardan imal

edilmekte bulunan sandik ve masa ve sandalye ve konsol ve sigara agizlig1 ve en ¢ok baston gibi seyler sayan-1 memnuniyet bir surettedir.”




Gokgebey Tarihge

Tarihi gelisimine baktigimiz zaman Gokgebey, ilk adi olan Tefen, bolgemizdeki (i kazadan birisiydi (Eregli, On iki divan Bartin, Tefen). 1519—1568 yillarinda kaza
olarak gecen Tefen adli ve idari bakimindan Bolu sancagina bagl giinde 20 akgelik bir yerlesim merkeziydi. 1519 yilinda 67 olan hane sayisiyla Tefen, 1568
Yihna gelindiginde bu sayl 117’e ylikseldi. Yerlesim merkezinin yillar boyu niifus hareketlerinde azalip ¢cogalmasiyla bazen kaza bazen de nahiye (Kadi naibi
yonetimi) olarak 1800 yillarina gelindi. Gokcebey tarihi resim 1841’'den itibaren kayitlarda tekrar kaza olarak gecen Tefen, Kastamonu Eyaleti Viransehir
(Eskipazar)sancagina bagliydi. 1870 yilindan sonra yayinlanan “idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi” ile “Vilayetler Livalara, Livalar Kazalara, Kazalar
Nahiyelere ve Nahiyelerde Karyelere (Koyler) ayrilmistir denmektedir” Gokgebey tarihi resim Nizamname yayinlandiktan sonra Tefen kazasi Tefen Nahiyesine
donismistt. 1918 yilinda yayinlanan Bolu Livasi salnamesinde Tefen Nahiyesi olarak gecen Tefen 16 kéy 7000 nifuslu bir nahiyedir. 1924 yil kayitlarinda
Tefen Nahiyesi olarak gecen topraklar bazen de “Tefen Pazar” olarak da geciyor. 1928 yilindan sonra daha da kigilen Tefen, Uzunahmetler Koyii’'ne bagli
mahalle “Tefen Pazari”olarak gecer. 1928'den 1930 yilina kadar yapimi siiren Demir yolu hattinin 1930°dan sonra kismen acilmasi ile Tefen de demiryolu
istasyonun cevresinde tekrar yerlesmeler baslar. Niifusun devamli artmasi neticesinde yerlesim yerinde bliylime gorulir.

22.9.1954 yilinda alinan kararla Devrek ilgcesine bagli nahiye konumuna getirilen Tefen, buglinkii Gokcebey yerlesim yeri kurulmus olur. Adi da Tefen

nahiyesidir. 1960’ yillarda Bakanlar Kurulu karariyla Nahiyenin Tefen olan adi Gokcebey olarak degistirilmis yeni adi Gokcebey olmustur.
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Devrek ve Gok¢cebey Konum

Devrek Bati Karadeniz Bolgesinin i¢c kesiminde yer almaktadir. Maden Kémdirii ve dogal glizellikleriyle Gnli Zonguldak ilinin glineydogusunda yer alan boélgedir.
Devrek etrafi daglarla cevrili bir canagin icindedir ve bir cay ilceyi ikiye ayirmaktadir. Gokcebey ilcesi, Zonguldak'in ilgelerinden kuzeyde Caycuma, batida
Merkez ve glineybatida Devrek ilceleriyle birlikte glineydoguda Karablik'lin Yenice ve kuzeydoguda da Bartin'in Merkez ilceleriyle komsudur. Gokcebey'in il
merkeziyle arasindaki mesafe ise yaklasik 45 km'dir. Ulkemizin en zengin ormanlarini bu yesil ve sevimli bélgenin cevresinde bulabilmek miimkiindiir. Havzanin
cevresi carpici dogal giizelliklerle doludur. ilcemizde her yil Devrek Bastonunun tanitimi amaciyla “Devrek Baston ve Kiiltiir Festivali” diizenlenmektedir. Bolu
miilki sinirlarinda bulunmasina ragmen “Yedigéller Milli Parki” ilce turizmini canlandirmaktadir. ilgemize uzaklig 54 km’dir. Bostandiizii Mesire Alani yaz
aylarinda piknik alani olarak bolgeye hizmet vermektedir. ilceye uzakligi 8 Km’dir. Subat — Mart aylarinda ilgemizde Av Turizmi yapilmaktadir. Ozellikle Avrupa
Glkelerinden gelen avcilar ormanlarimizda domuz avi icin yogun ilgi gostermektedir. Egerci bolgesindeki Aksu Yaylasi ile Ozan Golu civarinda ilgemizi turistik
degerlerindendir.

Gokgebey ilcesinde de goriilmesi gereken 6nemli yerler herkime evleri ve son donemde canlanan siizek kanyonu selaleri olarak 6n plana ¢itkmaktadir. Herkime
evleri, blylik bahceleri olan konak blyukliglinde evlerdir. Genellikle bahgelerinin yol ile yaptiklari sinira kurulduklari gézlenmistir. Evlerin yapiminda kullanilmis
olan tas temel teknigi ve ahsap isciliginin niteligine bakildiginda, 19. ylzyil baslarinda insa edilmis olduklarini séylemek mimkindir. Temellerin insa edilme
teknigi bakimindan, istanbul evleri ile karsilastirildiginda, daha eskiye tarihlenmeleri bile miimkiin gériilmektedir. ilcemiz Namazgah ve Bodag Kdyleri arasinda

bulunan Siizek Kanyonunda 7 adet selale bulunmaktadir.




Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Tarihcesi

Diinden Bugiine Devrek TSO

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi, 17.06.1986 tarihinde 5174 sayili TOBB Kanunu kapsaminda kurulmustur. Oda, lyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleriyle ve halk ile olan iliskilerinde
dirtstligi ve gliveni hakim kilmak amaciyla faaliyet gostermektedir.

Kurulusunda Zonguldak Caddesi Canti Pasaji No:24-25 Devrek/Zonguldak adresinde hizmet vermeye baslayan Oda, ilk Yonetim Kurulu Uyeleri Necati Basaran,
Abdullah Basoglu, Nasit Sezer, M. Zeki Hacikulaoglu ve Birol Kiyci'dan olusmaktadir. ilk Meclis Baskani olarak Ali Riza Karadays, ilk Yonetim Kurulu Baskani ise
Necati Basaran'dir. Oda'nin en uzun dénem Yonetim Kurulu Baskanhk gorevini Samim Sirri Yicel (1991-2005) yiurtutmustar.

Bugiin itibariyla, 22 kisilik Meclisi, 7 kisilik Yonetim Kurulu, 8 Meslek Komitesi ve 5 kisilik personeli ile Eski Mahalle Zonguldak Asfalti Cadde No:1
Devrek/Zonguldak adresinde kendine ait modern hizmet binasinda faaliyet géstermektedir. Oda'nin Meclis Baskanlhgi gérevini Engin Kalay, Yonetim Kurulu
Baskanligi gorevini ise Abdullah Basoglu yiritmektedir. Oda, 2007 yilinda kalite yonetim sistemleri ile tanismis ve bu dogrultuda

ISO 9001:2015 kalite ydnetim sistemi ve ISO 10002:2018 Uye Memnuniyet Yénetim Sistemi'ni basariyla uygulamaktadir. Ayrica, 15.10.2012 tarihinde Tiirk/Oda

Borsa Akreditasyon projesi kapsaminda akredite oda olma basarisini elde ederek faaliyetlerine bu yonde devam etmektedir.




Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Tarihsel Gelisimi

1928 yilinda Devrek Ticaret Odasi ve 1932 yilinda KDZ Eregli Ticaret Odasi, iktisat Bakanliginca gériilen lizum {izerine Zonguldak Ticaret Odasi’na rapt ve ilhak
edilmistir. 1986 yilinda Devrek ilgesi’'nde yeniden Ticaret ve Sanayi Odasi kurulmustur. Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith Devrekli iyelerin kayitlari

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’'na aktarilmistir.

1916 tarihli Bolu Sancagi Salnamesinde yer alan bilgilere gére Devrek Ticaret Odasi 1916 yilinda kurulmustur. ilk Kurucu Oda Yénetimi asagidaki isimlerden
olusmustur:

Devrek Ticaret Odasi

. Reis; Yesilbas Haci Osman Efendi.

. 2.Reis; Selmanzade Haci Sileyman Efendi.

. 1.Muavin; Haci Mustafa Efendi.

. 2.Muavin; Cerkez ismail Efendi. Aza; Haci Mehmet Aga

. Aza; Hacli Ali Zafe Ali Efendi. Aza; Cagal Zade Emin Efendi.
. Aza; Asir Efendi.

. Aza; Hacl Mehmet Aga

. Aza; Hiseyin Efendi.

Aza; Mahmut Aga.




Aza; Hacl ibrahim Efendi.

. 1919- 1922 yillari arasi Devrek Ticaret Odasi’na kayitl Devrekli Tliccar ve Esnafin dokiimi su sekildedir:
o 21 Bakkal

. 1 Eczaci

o 1 Elbiseci

. 5 Firinci

o 1 Kasap

o 1 Kunduraci

o 5 Keresteci

o 1 Muteahhit

o 1 Lokantaci

. 25 Manifaturaci ve Tuhafiyeci
. 1 Muskiratgi

. 1 Sarag ve Semerci

. 1 Tatlncu

Toplam 68 Tliccar ve Esnaf Seklindedir. Ayrica 7 GayrimUslim Ermeni Tiiccarin da Ticaret Odasina kayith oldugu gorilmektedir.

Zonguldak Ticaret Odasi’nin 1919 yilinda kuruldugu géz 6niinde bulundurulursa Devrek ilgesi’nin bélgenin iktisadi hayatinda oynadigi rol daha iyi anlasilacaktir.




Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi Uyelerinin miisterek ihtiyacini karsilamak, mesleki faaliyetleri kolaylastirmak, meslegin genel faaliyetlere uygun olarak
gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleriyle ve halk ile olan iliskilerinde diristlGgl ve giiveni hakim kilmak izere 5590 sayili Kanun kapsaminda 1986
yilinda 400 Uye ile kurulmus ve 2 personel ile hizmet vermeye baslamistir. ilk Meclis Baskanimiz Ali Riza Karadayi, ilk Yénetim Kurulu Baskanimiz Necati

Basaran’dir.

YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIzi

Odanin kurulus ve isleyisini sekillendiren, hizmetlerin seklini ve kapsamini belirleyen, sunulan veya sunulacak olan hizmetlerden kim ya da kimlerin ne sekilde
faydalanabilecegini belirleyen cesitli kanun ve mevzuatlar vardir. Oda olarak bizlerin uymakla yikimli oldugu, kurulustan bugiine isleyisimizi belirleyen ya da
kimi hizmetlerin kapsami dahilinde bulundugu kimisinin farkli bir mevzuata girmekte oldugu uygulamalar mevcuttur. ilk olarak tiim oda ve borsalarla birlikte,
odamiz 5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa dayali olarak hizmet vermektedir. Tiim faaliyet alanlari ve verdigi hizmetler
kanunda belirtilen esaslar goz 6nlinde bulundurularak yerine getirilmektedir. Odanin ilgili bélimleri, hizmetleri ve temel gérevlerinin belirleyen bu kanun en
temel kurallarimizi diizenlemektedir. ilgili hizmetler yaninda temel kurallarimiz, oda ydnetim ve personelinin gérevleri ve uymakla yiikiimli oldugu kurallar,
kanun ve mevzuatlar disinda oda tarafindan karar verilebilecek hususlar da bdylece sekillenme imkani bulmaktadir. Faaliyetler ve hizmetlerimizin de belirtildigi
tabloda yer alan, ya da burada belirtiimedigi halde oda hizmetleri kapsaminda bulunan tiim faaliyetler kanunlarda belirtilen esaslarda karsilik bulmaktadir.
Kanun ve mevzuatlar yaninda orf ve adetler disina ¢ikmadan sunulan bu hizmetler paydaslara daha iyi ve kaliteli hizmet verilmesini saglamaktadir. Ayrica

odamizin organizasyon yapisina, ¢calisma usullerine ve is stireclerine iliskin diizenlemeleri de mevcuttur. Ayrica oda ve ticaret sicil biriminin yapacagi islemleri




belirleyen Ticaret Sicil Tizugl, Harglar Kanunu, 1447 sayih Ticari isletme Rehni Kanunu, 1447 sayili kanuna dayal olarak ¢ikarilan Ticari isletme Rehni Sicili
Tuzugu, yapilan islemleri ve verilen hizmetleri sekillendirmekte ve ytkimlillkleri ortaya koymaktadir.

Turk Ticaret Kanunu oda islemlerinde 6nemli bir etkiye sahip olan; odanin, oda yonetim ve personelinin hizmet verirken uymasi gereken ve hizmetlerden
faydalanan taraflarin da hizmet alirken uymasi gereken ylktumlilikleri belirleyen bir kanundur. Tirk medeni kanunu oda islemleri ve ticaret sicilde mevcut
sirket islemleri acisindan 6nem tasiyan bir kanundur.

Harglar Kanunu islemler ve hizmetler sirasinda odanin almak zorunda oldugu ve ilgili taraflarin da 6demekle yikimli oldugu harglarin karsilik buldugu bir
kanundur. Odalar hizmet sartlarini iyilestirme gayesinde bulunsalar da bu kanun ve mevzuatlar cercevesi disina ¢cikamayacaklari hususlarla karsi karsiya
bulunmaktadirlar. Ayrica Ticaret Sicilinin yaptigi ilan ve degisiklik ve terk gibi islemlerin Gglinci taraflarca aleniyetini saglamak lzere ticaret sicil gazetesinde
yayinlanmak zorunlulugunun bulunmasi ve islemin gecerliliginin bir ispati olan bu gazete ilan hizmeti de belirli yliktimliltklerin yerine getirilmesini hem
personele hem de ilgili tarafa zorunlu kilmaktadir. Yabanci kisiler ve yabanci yatirimcilar icin 4875 sayili Dogrudan Yabanci Yatirimcilar Kanunu ilgili belge ve
hizmetlerin belirlenmesinde mevcut yiikiimlilikleri belirlemektedir.

5174 sayili Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa dayanilarak hazirlanan oda, borsa ile sube ve temsilciliklerini kapsayan Oda
Muamelat Yonetmeligi ise odalarin isleyisine, lyelik kaydina, organ toplantilarina, odalarca verilen hizmetler ile belgelere, 6rf, adet

ve zorunlu kararlara, kayit usuliine, her tiirlii evrak islemine, personelin gorev ve yetkilerinin ve odalarca yiritilen diger islerin esaslarinin diizenlenmesi

amaciyla hazirlanmis olup; odanin bagli oldugu mevzuatlar arasinda yer almakta olup tiim birimleri etkilemektedir. Ayrica Personel Yonetmeligi de personelin




ozlik haklari, ayrilma tazminati ve esaslari ile ilgili hususlari diizenlemektedir.

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi oda muhasebe servisi ve genel sekreterlik icin dikkat edilecek hususlari sistematik bir cerceve icinde oda/borsalara sunmakta
ve oda/borsalar icin ortak bir uygulama saglamaktadir.

Organ secimleri Yonetmeligi oda/borsa organ seciminde dikkate dilecek hususlari ve yolu tarif etmek ve bunu bir kurala baglamak tzere hazirlanmistir. Oda
ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ve Yerli Mali Belgesi Diizenleme Esaslari sanayi sicil
bollimince lyelere diizenlenmekte olan kapasite, eksper ve yeri mali gibi bilirkisi raporlarinin diizenlenmesi sirasinda dikkat edilecek hususlari diizenlemekte
ve ortaya ¢tkmasi muhtemel sorunlarin 6niine gegcmektedir.

4458 sayili Gimrik Kanunu, Turkiye Cumhuriyeti Gimriik Bolgesine giren ve ¢ikan esyaya ve tasit araglarina uygulanacak giimrik kurallarini belirlemektedir.
Oda hizmetlerinden biri olan ihracat bolimunde yapilan is ve islemleri yerine getirirken bu kanunun géz éniinde bulundurulmasi da esastir. Bu diizenlemelerde
odamiz kanunlar ve mifredatlar ¢ercevesinde hizmet kalitesini arttirmak amaciyla kalite yonetim sistemi araciligiyla hizmetlerini dizenlemistir. Odanin

misyonu, vizyonu ve ilkeleri belirlenirken odamizin bagh oldugu kanun ve mevzuatlar géz éniinde bulundurulmustur.
FAALIYET ALANLARIMIZ/HIZMETLERIMIZ

Yasal ylktumliltklerimiz ve mevzuatlar géz onlinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz asagidaki gibi ayrilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken odamizda

hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikti olarak ele alinabilecek tirlin/hizmetlerimiz bu faaliyet alanlari 1siginda belirtilmistir. Faaliyet alanlari ve

hizmetlerimiz genel bir cerceve ya da tanim icinde aktariimistir. Herhangi bir faaliyet alani icinde yer alan bir hizmet farkl bir birim ile iliski olsa da, en son ya




da en dogrudan ciktisi olma kosulu ile baglantili olarak belirlenmistir. Yani belirtilmis olan hizmet karsiligi gibi gézikmeyen bir birim ya da faaliyetle de ilgili

olabilmektedir. Degerlendirme esnasinda bunun da unutulmamasi gerekmektedir.

Faaliyet alanlari ve hizmetlerimiz belirlenmesi; bunlarin paydaslarimiz ile iliskilendirilmesi asamasinda fayda saglayacaktir. Clinkl bu ayrimin yapilmasi kadar,

belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne derece de yararlaniyor oldugu stratejik planlama agisindan 6nem tasimaktadir.

DTSO tarafindan yiritiilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin yasal dayanagi asagidaki tabloda gosterilmistir.

YUKUMLULUK

Meclis Kararlari

Yonetim Kurulu Karari

Meslek Komite Kararlari

Umem Beceri 10

Akreditasyon Sartlarinin Uygulanmasi

Kalite Yonetim Sisteminin Uygulanmasi

Sigortacilik Uygunluk Belgesi islemleri

Ticaret Sicili Tescil, Terkin ve Tadil islemleri

Ticaret Sicil Tasdiknamesi, Yetki Belgesi, Tapu Yetki Belgesi, iflas

Konkordato Belgesi, Ortaklik Durum Belgesi-Ticaret Sicil Gazetesi vb.

Ticaret Sicil Yazigmalari

Oda Sicili Kayit, Tadil ve Terkin islemleri, Yazismalan

Sicil Kayit Sureti-Faaliyet Belgesi-Ticari ikametgah Belgesi-ihale
Durum Belgesi-

Uye Bilgilerinin Giincellenmesi

Rayi¢ Bedel Tespiti

Organ Toplantilarinin Sekretaryasi

Evrak Kayit islemleri

iLGiLi BOLUM

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik

Kalite ve Akreditasyon Birimi
Kalite ve Akreditasyon Birimi
Kalite ve Akreditasyon Birimi
Ticaret Sicil

Ticaret Sicil

Ticaret Sicil

Oda Sicil/Muamelat
Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat
Oda Sicil/Muamelat
Oda Sicil/Muamelat
Oda Sicil/Muamelat

YASAL DAYANAK

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

iISKUR-TOBB ve CSGB arasinda yapilan protokol

Oda Borsa Akreditasyon Kilavuzu

ISO 9001Kalite Yonetim Sistemi

5684 Sayili Sigortacilik Kanunu ve ilgili Yonetmelik

Tiirk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil Kanunu, Harglar Kanunu
Tirk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil Kanunu, Harglar Kanunu

Tirk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil Kanunu, Harglar Kanunu,
icra iflas

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik




Ulke/Sektor Raporlarinin Hazirlanmasi

Personel Ozliik Dosyalarinin Diizenlenmesi ve Muhafazasi
Personel ise Giris-Cikig islemlerinin Yapilmasi

Personel Ucretli ve Ucretsiz izinlerin Takibi

Personel Bordro Sistemi Uzerinden Giris-Cikis islemleri-Terfi,
Kademe/Derece Giincellemesi

Sigorta ve Vergi ile ilgili Yillik Tahmini ve Gergeklesen Biitcelerini
Hazirlamak

Aylik Mizan ve Banka Hesaplarinin Takibini Yapmak

Odaya Ait Her Tiirlii Alacagin Tahsilatini Yapmak

Oda islemlerinin Muhasebelestirilmesi

Gelir-Gider Biitgesini Hazirlayarak Hesaplari inceleme Komisyonuna
Sunmak

Odaca Yapilmasi Gereken Odemeleri Takip etmek

is Makinesi Tescil islemleri

ihracat Belgelerinin Diizenlenmesi

Kapasite ve Ekspertiz Raporu islemleri

Web Sitesi Yonetimi

Oda Gazetesini ve Dergisini Hazirlamak ve Basimini Gergeklestirmek
ilgili Birim Tarafindan Tiim Rapor ve Biiltenlerin Basim Yayin
islemlerini Yiiriitmek

Oda Personeline ve Uyelerine Verilecek Egitimler

KOSGEB Destek Tesvikleri Hakkinda Bilgilendirme

Hibe-Fon Tesvik ve Projeler Hakkinda Bilgilendirme

Odaya Ait Projelerin Hazirlanmasi ve Takibi

Odaya ve Ticaret Siciline Ait Her Tiirlii Hizmetin Takibi

Oda Sicil/Muamelat
Personel Birimi
Personel Birimi
Personel Birimi
Personel Birimi

Muhasebe Birimi

Muhasebe Birimi
Muhasebe Birimi
Muhasebe Birimi
Muhasebe Birimi

Muhasebe Birimi

Sanayi Birimi

Sanayi Birimi

Sanayi Birimi

Bilgi islem ve Haberlesme Birimi
Bilgi islem ve Haberlesme Birimi
Bilgi islem ve Haberlesme Birimi

Egitim Birimi
KOSGEB Temsilciligi
Proje Birimi

Proje Birimi

Hukuk Musavirligi

5174 sayili kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

Biltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Biltce ve Muhasebe Yonetmeligi
Bitgce ve Muhasebe Yonetmeligi
Biltce ve Muhasebe Yonetmeligi
Biltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Biltce ve Muhasebe Yonetmeligi

is Makinesi Tescil Esaslari

Dis Ticaret Mevzuati

Kapasite Raporu Esaslari

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
KOSGEB Kanunu

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik
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PAYDAS ANALIzi

Paydas Tespiti/Analizi/Degerlendirilmesi:

SIRA PAYDAS ADI ONCELIK iC PAYDAS DIS Etki Onem ONCELIGI NEDEN PAYDAS / PAYDAS OZELLiGi/SP KATKISI
NO PAYDAS |(Diigiik/Orta/Yiiksek) | (Diigiik/Orta/Yiiksek)
1 | TURKIYE ODALAR VE | BIRLIKTE CALIS STRATEJIK ORTAK YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Bagli oldugumuz kurumdur. isleyisimize yon verir. Yeni hizmet aginin
BORSALAR BIRLIGi [gelistirilmesi ve lobi faaliyetlerinin yapilmasinda dogrudan destek vermektedir.
2 BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Yiiriitme organi Kuruma yén verir. Stratejik plan uygulama, planlama ve tiim
MESLEK KOMITELERI sireclerinden birinci derece en sorumlu olan kisilerdir. Ayni zamanda stratejik

plana baglh olarak planlanan is planlari, kalite sistemi gibi tiim stireglerine
dogrudan katki vermektedir.

3 BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  |Yiiriitme organi Kuruma yén verir. Stratejik plan uygulama, planlama ve tiim
MECLIS sireclerinden birinci derece en sorumlu olan kisilerdir. Ayni zamanda stratejik
plana bagh olarak planlanan is planlari, kalite sistemi gibi tiim stireglerine
dogrudan katki vermektedir.

3 YONETIM KURULU BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Yiiriitme organi Kuruma yén verir. Stratejik plan uygulama, planlama ve tiim
sireclerinden birinci derece en sorumlu olan kisilerdir. Ayni zamanda stratejik
plana baglh olarak planlanan is planlari, kalite sistemi gibi tiim stireglerine
dogrudan katki vermektedir.

4 KURUL VE | BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Yiiriitme organi Kuruma yén verir. Gergeklestirilebilecek ortak calismalar ve
KOMISYONLARI kurulun yapisinin Odamiz ile dogrudan iliskileri nedeniyle stratejik planin
hazirlanmasi, uygulanmasinda bagi bulunmaktadir.
5 PERSONELIMIZ BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  |Kanun ve beklentilere gére hizmetlerin yiiriitiilmesini saglar. Uye memnuniyeti

acisindan onceliklidir. Stratejik planin hazirlik strecinde tiim kaynaklari ile
ilintileri mevcuttur. Ayrica stratejik planin uygulama stirecin ise operasyonel
tim etmenler ilgili grup tarafindan yuratalir.

6 UYELERIMiz BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  |[Varolus Nedenimiz. Stratejik plan hazirlik siireci boyunca gériis ve dneri
getirme konusunda katkilari bulunmaktadir. Stratejik planin uygulama
sirecinde ise dogrudan etkilenen grupta yer alir.

7 | TOBB ZONGULDAK BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Stratejik Plan Calismalari/Egitim /Etkinlik
AKADEMIK DANISMANI

8 KADIN GIRIiSIMCILER BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE [YurGtme organi Kuruma yén verir. Gergeklestirilebilecek ortak ¢alismalar ve
KURULU kurulun yapisinin Odamiz ile dogrudan iliskileri nedeniyle stratejik planin

hazirlanmasi, uygulanmasinda bagi bulunmaktadir.




9 GENC GIRISIMCILER BIRLIKTE CALIS YUKSEK YUKSEK 1.DERECE [YUritme organi Kuruma yén verir. Gergeklestirilebilecek ortak calismalar
KURULU ve kurulun yapisinin Odamiz ile dogrudan iliskileri nedeniyle stratejik
planin hazirlanmasi, uygulanmasinda bagi bulunmaktadir.

10 TOBB ETU iZLE \/ ORTA ORTA 2.DERECE |Egitim Faaliyetleri

11 TOBB EMEKLi SANDIGI BIRLIKTE CALIS \/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE |Personelin saglik islemleri

12 | ILGILI BAKANLIKLAR BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Kanun ve mevzuatlarimizi isleyisimizi belirleyen, bagl oldugumuz kurum

13 | ZONGULDAK VALILiGi BIRLIKTE CALIS v ORTA ORTA 2.DERECE  [Kanun ve mevzuat geregi bagl oldugumuz kurum. il midirliikleri basta
olmak tiim streglerimizde dogrudan galismalarimiza yon vermektedir.

14 | KAYMAKAMLIKLAR BIRLIKTE CALIS \/ ORTA ORTA 2.DERECE |Mulki amirimiz ortak projelerle halka destek verdigimiz sosyal ¢calisma
ortagimiz. ilce genelinde tiim calismalarda ortak bir payda altinda hareket
edilmektedir. Bu nedenle stratejik plan ile en temelde bir bag
bulunmaktadir.

15 | TUM BELEDIYELER BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE |Ortak ¢alisma ve hizmetler. Basta istirakler olmak iizere iiyeye yénelik
ortak galismalarda stratejik planin planlama ve uygulama siirecinde 6nemli
aktorlerden biridir

16 ESNAF ODALARI BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE |Ortak galismalar yoniinden dolaysiz bagi bulunmaktadir.

17 | ZONGULDAK BULENT BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE |[isbirligi faaliyetleri ile stratejik plan ve tiim operasyon siirecinde en etkili

ECEVIT UNIVERSITESI yapilardan birisidir.
18 | ZONGULDAK BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE |Basta istirak bagi olmak iizere, stratejik plan ile tiyelerden kaynakli
TEKNOPARK baglantisi bulunmaktadir. Ortak ¢alismalar yonuinden diger bagi
bulunmaktadir.
19 BATI KARADENIZ BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE |Projelerin finanse edilmesi gibi calismalarda stratejik plan ile baglantisi
KALKINMA AJANSI bulunmaktadir.
20 | SANAYi VE TEKNOLOJi | BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Kanun ve yénetmeliklerle kurulan bag nedeniyle stratejik plan ile dogrudan
iL MD. baglanti bulunmaktadir. Ayni zamanda tyeye yonelik destek unsurlari
bulunmaktadir.
21 | TURKIYE iS KURUMU iL | BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE [Mesleki egitimler, is Basi Egitim Programlari. Temsilcilik Ofisi
MD.

22 | TURK PATENT VE BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Uyelerimizin fikri ve miilki haklari konusunda destekgisi
MARKA KURUMU

23 | SOSYAL GUVENLIK BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE [Uyelerimizin geleceginin teminati, kanuni mevzuatlar

KURUMU




24 | CEVRE VE SEHIRCILIKiL | BIRLIKTE CALIS v YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Sifir Atik Belgesi islemleri, is birligi faalivetleri
MUDURLUGU

25 | TICARETIL BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikl destekgisi statiistindedir.
MUDURLUGU

26 | DEVREK MILLIi EGITIM BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Destek verdigimiz kurum, ézellikle mesleki egitim ve yardimlar konusunda
MD. isbirligimiz bulunmaktadir.

27 | DEVREK ILCE TARIM BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Ozellikle tarim ve hayvancilik ile diger tiim ortak alanlarda bilgilendirme,
g6ris alis verisi gergeklestirdigimiz kurumumuzun karsilikl destekgisi
statlislindedir

28 | ZONGULDAK iL OZEL BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK [Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikl destekgisi statiisiindedir.

IDARESI
29 | DEVREK ZIRAAT ODASI | BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Ortak faaliyet ve calismalar gerceklestiriimektedir.
30 | DEVREK VERGI DAIRESI | BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE  [Kazancimizin paydasi ekonomik ve kurumsal paydas
31 | DEVREK HALK EGITiM BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE  |Destek verdigimiz kurum, 6zellikle mesleki egitim ve yardimlar konusunda
MERKEZI isbirligimiz bulunmaktadir.

32 | DEVREK SOFORLER BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.
ODASI

33 | DEVREK ORMAN BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.
ISLETME MUDURLUGU

34 | DEVREK DEVLET BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.
HASTANESI

35 | MiLLi EMLAK SEFLIGi BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiistindedir.

36 | DEVREK-GOKCEBEY BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.
MAL MUDURLUGU

37 | DEVREK GENCLIK VE BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.
SPOR MERKEZI

38 DEVREK EMNIYET BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE [Huzuru ve asayisi saglayarak tyelerin ve toplumun giivenligini saglar
MUDURLUGU

39 | KOSGEB BIRLIKTE CALIS ‘/ YUKSEK YUKSEK 1.DERECE [Stratejik plan ile iyelerden kaynakl baglantisi bulunmaktadir. Ortak
calismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.

40 | ZONGULDAK iL OZEL BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tiim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.

iDARE MUDURLUGU




41 | KGF BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.

42 | DEVREK ADLIYESI BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.

43 | DEVREK NUFUS MD. BIRLIKTE CALIS ‘/ DUSUK DUSUK 3.DERECE [Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi statiisiindedir.

44 | MUHASEBECILER BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE [Stratejik plan ile Gyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir. Ortak
calismalar yonuinden diger bagi bulunmaktadir.

45 BANKALAR BIRLIKTE CALIS ‘/ ORTA ORTA 2.DERECE [Stratejik plan ile Gyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir. Ortak
calismalar yonuinden diger bagi bulunmaktadir.

Onceliklendirmede géz éniinde bulundurulan kriterler:

1.derecede oncelikli paydas: En Ust duizeyde kurulusu etkileyen ve kurulugtan etkilenen paydas
2.derecede 6ncelikli paydas: Kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas

3.derecede oncelikli paydas: En alt dizeyde kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas




Paydas Etki Onem Matrisi

Paydas Etki / Onem Matrisi

ZAYIF

GUCLU

Onemsiz

Onemli

Paydas Onceliklendirme Kriterleri:

Yapilan “Paydas Analizi” calismasi ile paydaslar 6nem sirasina konmustur. Bu
calisma, Oda’nin gelecegini planlamak icin ihtiya¢ duydugumuz durum analizi
calismalarimiza davet ettigimiz paydaslarin belirlenmesine de katki
saglamistir. Etki-Onem Matrisi, paydas analizini derinlestirmek ve
odaklanilmasi gereken paydaslari belirlemek amaciyla kullanilan bir aractir.

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasl icin bir etki-onem matrisi ornegi asagida
sunulmustur:  Paydaslarimiz  belirlenirken  Etki/Onem  Matrisinden

faydalaniimistir.

1. ilgililer/Oncelik: Paydasin stratejik planin hedeflerine ve amaglarina olan katkisi.

2. Etki: Paydasin sehir gelisimi ve siirdirilebilirlik Gzerindeki etkisi ve potansiyel katkisi.

3. Onem: Paydasin hemen ele alinmasi gereken sorunlara olan katkisi ve aciliyet derecesi




Paydaslarin Gorislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Yoéntem

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasl tarafindan hazirlanan 2024-2027 stratejik plan ¢alismalari kapsaminda yapilacak SWOT analizine iliskin yapilan yénetim kurulu
toplantisinda alinan karar geregince anketlerin uzaktan erisim metodu olan anket ile yapilmasina karar verilmistir. Bu kapsamda Plan hazirlama siirecinde
odamiz akademik danismani Dog¢.Dr.Ferdi KESIKOGLU’na ait ve uzun zamandir isbirligi ile gelistirdigimiz ATSIS yazilim hizmet kiralama sdzlesmesi kapsaminda
KOBIZON Proje Danismanlik ve Yazilim Tic. Ltd. Sti. tarafindan hazirlanan anket ve online arayiize iliskin odamiz Genel Sekreteri Vekili Fatma Carik¢l ve
Akreditasyon Sorumlusu Arzu Kadioglu koordinatorligiinde Agustos 2023 icerisinde calismalara baslanmistir. Akabinde hazirlanan anket formlarinda
kullanilacak sorulara iliskin koordinatér ve danismanimiz esliginde (i¢c toplanti gerceklestiriimis ve nihai form olusturulmustur. Formlar hem i¢ hem de dis
paydas olarak ikiye ayriimistir.

ic paydas kapsaminda ilk olarak Agustos Ay Yonetim Kurulu Toplantisinda Doc.Dr. Ferdi KESIKOGLU tarafindan bilgilendirme toplantisi yapilmis ve akabinde
pilot uygulama gergeklestirilmistir. Bu toplantinin ardindan netlesen anket formlari i¢ ve dis paydaslara Eylil 2023 itibari ile odanin SMS bilgilendirme paketi
ile tiim Gyelere, olusturulan WhatsApp gruplarina, X, Facebok ve Odanin web sitesi (izerinden tiim takipcilere acilmistir. Ayrica belirlenmis temel dis paydaslara
KEP ve mail ile ulastirilarak sirec ilerletilmistir. Yaklasik bir ay sliren yanit toplama sireci sonucunda katilimcilara iletilen linklerden alinan cevaplara iliskin

detayli sonug raporu asagidaki gibidir.




ic Paydas Anket Degerlendirme Raporu

i¢ paydas anketi 57 katilimci ile gergeklestirilmis olup olusturulan anket formu ekte ek 1 olarak sunulmustur. Sonuglarin erisimine iliskin bilgiler ve grafikler

ise asagidaki gibidir.

99 57 70% 11:10
Goruntuleme sayisi Yanit sayisi Yanit Orani 2 Ortalama Yanitlama Suresi
Cihazlar: Dagitim Aglari:

® Twitter © WhatsApp
@ Cep Telefonu © Tablet
Telegram @ Linkedin
Bilgisayar @ Baska
© Baska

88%




Sorulara verilen cevaplar ise asagidaki sekilde listelenmistir.

1. Devrek Ticaret ve Sanayi Odasinin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi Diizeyiniz

24
22
20
18
16
14
12
10

25

[= T SR S

» Katihmcilarin 24’0 oldukga iyi, 25’i ise yeterince bilgi sahibi oldugunu belirtmislerdir.




Dis Paydas Anket Degerlendirme Raporu

Dis paydas anketi 20 katilimci ile gergeklestirilmis olup olusturulan anket formu ekte ek 2 olarak sunulmustur. Sonuclarin erisimine iliskin bilgiler ve grafikler

ise asagidaki gibidir.

75 20 38% 16:35
Goruntuleme sayis Yanit sayis Yanit Orani ? Ortalama Yanitlama Stres
Cihazlar: Dagitim Aglari
® Twitter ©® WhatsApp
® Cep Telefonu ® Tablet
Telegram @ Linkedin
Bilgisayar ©® Baska
Bagka

95% 100%




Sorulara verilen cevaplar ise asagidaki sekilde listelenmistir.

1. Liitfen Sizi ifade Eden Segenegi isaretleyiniz

M W ko - WO O




2. Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi Diizeyiniz

12
11
10
g
8
7
6 12
5
4
3
2
1
0
'%f@
s
e,
®s
e




iCYAPI ANALIzi

Organizasyon Semasi

MECLIS

[
v v v

HESAPLARI iNCELEME
KOMIiSYONU

DiSiPLIN KURULU f YONETIM KURULU

; ¥ i ' Y
. " - AKREDITASYON iZLEME
SAYMAN UYE [ GENEL SEKRETER ] [MESLEK KOMiTESi][ YUKSEK ISTISARE ] KOMITESI

KURULU

SEKRETERYA [*AKREDiTASYON SORUMLUSU]7

Ad

SORUMLUSU MEMURU

MUDURU

MEMURU SORUMLUSU SORUMLUSU SORUMLUSU
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; o BASIN YAYIN _ o
[TICARET SlClL] [ MUAMELAT ] [ MUHASEBE ][ “HABERLESME ] [ DIS TICARET ] [ BILGI ISLEM ][ SATINALMA ] [EVRAK KAYIT

TESCIL
T VEZNE
VETKILISI - ARSIV HIZMETLI

SORUMLUSU

KALITE YONETIM TEMSILCiSi OLARAK ATANMISTIR




Oda Organlari ve Gorevleri

Meslek Komiteleri, Meclis ve Yonetim Kurulu’'ndan olusan Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi, Oda Organlari, 4 yilda bir yargl gozetiminde yapilan segimlerle

olusturulmaktadir. Devrek TSO’ya (liye olan kurumlar sektoérlerini temsil edebilmek icin Oda Organ Secimlerine katilmakta ve secim sonunda “Meslek

Komiteleri” olusmaktadir. Meslek komitelerinin her biri kendi Uyeleri arasindan Devrek TSO Meclisine, Meclis ise kendi Uyeleri arasindan yonetim kurulu

baskanini ve (iyelerini secer; 7 Gyenin temsil ettigi icra organi olan Yonetim Kurulu da kendi liyeleri arasindan iki baskan yardimcisi ve bir sayman Uye secer.

Odamizda 8 Meslek Komitesi olup Uye sayisi 1127 kisidir. Meslek Komiteleri ayda en az 1 kez toplanmaktadir. Meclis; Odamizin Uist karar ve denetim organidir.

Odamizda toplam 22 meclis tyesi bulunmakta olup her ay dizenli olarak toplanmaktadir. Odamiz, Meclis Baskani ile temsil edilmektedir.

ODA ORGANLARI

Meclis
Yonetim kurulu
Meslek komiteleri
Disiplin kurulu
Yiiksek istisare Kurulu
Hesaplari inceleme Komisyonu

Akreditasyon izleme Komitesi

Kadin Girigsimciler Kurulu

Geng Girisimciler Kurulu

UYE SAYISI

22
7
52
3

10

20

19

GOREVLERI

Karar ve denetim organi

icra organi

Sektdr sorunlarinin tespiti, 6neriler gelistirilmesi ve diger sektorel ¢alismalar
Uyelere uygulanacak disiplin ve para cezalarinin tespiti ve cezalandiriimasi
Yénetim Kurulunun politikalarina katkida bulunmak

Gelir gider tablolarinin incelenmesi

Odanin stratejik planinin ve yillik is planlarinin hazirlanmasina katki saglamak ve bu
planlari izleyerek Yonetim Kuruluna raporlamak

Kadin girisimciligi 6zendirmek ve yayginlastirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmak

Geng girisimciligi 6zendirmek ve yayginlastirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmak

TOPLANTI SIKLIGI

Aylik
Haftalik
Aylik
Gerekli durumlarda
Yilda 2
Aylik

Aylik

Gerekli durumlarda

Gerekli durumlarda




Personel Analizi

Devrek TSO’da 2023 yili itibariyla 5 kisi calismakta olup, bu personelin 2 tanesi erkek, 3 tanesi kadindir. Calisanlarin demografik ve belirli 6zelliklerine gore

dagihmlari asagidaki grafiklerde sunulmustur.

YAS DAGILIMI EGITIM DURUMU KIDEM
1 | Y
! 1'
18-30yas = 31-35vyas mO-4YIL m5-9YIL

36-40yas = 41-45 yas = Lisans = Lise = 10-14 YIL = 15-19 YIL




Performans Gostergeleri

Yillara Gore Uye istatistikleri:

UYE SAYISI
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Yillara Gore Acilan Kapanan Firma istatistikleri:
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Ticaret Sicil Servis istatistikleri:

2021 2022 2023
FIRMA KURULUS 57 66 67
FIRMA TERKIN iSLEMI 26 32 46
DEGISIKLIK TESCIL iSLEMI 105 159 142
TICARET SICiL TASDIKNAMESI 255 334 248
111.MADDE BELGESI 3 2 3
[FLAS KONKORDATO BELGESI 83 91 110
GAZETE iLANI 278 287 281
YETKi BELGESI 6 2 -
MAHKEME YAZILARINA CEVAP 147 156 173




Yillara Gére Oda Sicil Belge istatistikleri:

2019-2022 Villari is Makinesi Tescil istatistigi (Adet/Yil)
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2019-2022 VYillari Kapasite Raporu istatistigi (Adet/Yil) :
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2019-2022 Yillari Dolasim Belgesi istatistigi ( A.Tr.Euru.1,Mense Vb)
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2019-2022 Yillari Karsilastirmali Uye Memnuniyet Analiz Tablosu
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ODA HiZMET BiNASI FiziKi YAPISI

Odamiz hizmet binasi 2010 yilinda tarihinde hizmete acilmistir. Oda Hizmet Binasinin girisinde ZES Elektrikli Arag Sarj istasyonu bulunmakta olup, hizmet
vermektedir.

iki kattan olusan binanin alt katinda Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi, KOSGEB ve ISKUR Temsilcilik Ofisi 180 kisilik konferans salonu bulunmaktadir. Sahne
diizenlemesi, kiirsii, klima, ses sistemi, projeksiyon, mikrofon bulunmaktadir. Uye Egitim ve toplantilari Odamiz toplanti salonunda gergeklestiriimektedir.

2. katta Ust yonetim, meclis toplanti salonlari ve birimlere ait ofisler mevcuttur. Ayrica; hizmet binasinda Uyeler icin birimlerin oldugu kisimlari gésteren

tabelalar mevcuttur. 3. kat ise arsiv ve depolama alani olarak diizenlenmistir.

TEKNOLOJIK ALTYAPI ANALiIzi

Odamizin hizmetlerinde kullanmis oldugu teknolojik altyapisi asagidaki tablolarda lisans, donanim ve yazilimlari asagida tablo olarak

gosterilmistir.




BASKANLIK Yonetim
Kurulu
BASKANLIK Meclis
Baskanlig
TiCARET SICIL
MUDURLUGU

ODA SiCiL
MUDURLUGU

MUHASEBE
MUDURLUGU

PROJE HiZMET
MUDURLUGU

GENEL SEKRETER

EVRAK KAYIT BiRIMi

DELL - LAPTOP
DELL - LAPTOP

HP ALL IN ONE BILGISAYAR
( KASASIZ )

HP MASA USTU BILGISAYAR

HP ALL IN ONE BILGISAYAR
( KASASIZ )

HP ALL IN ONE BiLGISAYAR
( KASASIZ)

TORBOX MASA USTU BILGISAYAR

HP ALL IN ONE BiLGISAYAR
( KASASIZ)

intel ® Core ™ -i5 islemci, Ram 4 Gb - 64

bit isletim sisitemi

intel ® Core ™ -i5 islemci, Ram 4 Gb - 64

bit isletim sisitemi

intel ® Core ™ -i5 -10210 CPU @
1.60GHz, 2.11 GHz 16,0 Ram 64 bit
isletim sisitemi x 64 tabanl islemci

intel ® Core ™ -i5 islemci, Ram 8 Gb

intel ® Core ™ -i5-10210 CPU @
1.60GHz, 2.11 GHz 16,0 Ram 64 bit
isletim sisitemi x 64 tabanl islemci

intel ® Core ™ -i5-10210 CPU @
1.60GHz, 2.11 GHz 16,0 Ram 64 bit
isletim sisitemi x 64 tabanl islemci

intel ® Core ™ -i5-10210 CPU @
1.60GHz, 2.11 GHz 16,0 Ram 64 bit
isletim sisitemi x 64 tabanl islemci
intel ® Core ™ -i5-10210 CPU @
1.60GHz, 2.11 GHz 16,0 Ram 64 bit
isletim sisitemi x 64 tabanl islemci

Kablosuz Fare
Kablosuz Fare

21,5 Monitor, Hp Kablolu Klavye, Kablolu Fare,
Canon LBP 6020 Renksiz Yazici, Coklu 4 Port

Hp W1972 a 43.0 cm Monitor, Hp Kablolu
Klavye, Everest Kablosuz Fare, HP Lazer Jet
1020 Renksiz Yazicl, Coklu 4 Port Usb 2.0, 1 TB
Seagete Marka Tasinabilir Hard Disk,

21,5 Monitor, Canon LBP 6020 Renksiz Yazici,
HP Kablolu Fare , HP Kablosuz Klavye , Coklu 4
Port

21,5 Monitor, Kablolu Fare, Kablolu Klavye,
Epson L3110 Renkli Yazici, HP Deskjet Ink
5525 Renkli Yazici, Samsung X Press M2020
Lazer Renksiz Yazici, Coklu 4 Port, Canon DR-
C230 Evrak Tarayici

LCD 43 cm Monitor, Kablolu Klavye, Kablosuz
Fare,

21,5 Monitor, Kablolu Fare, Kablolu Klavye,
Coklu 4 Port Canon P-125 Evrak Tarayici

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Windows 10 Pro

Microsoft Office
Uygulamalari
Microsoft Office
Uygulamalar
Microsoft Office
Uygulamalari

Microsoft Office
Uygulamalar, ,
Probase Bordro
Programi, Toplu
Mesaj Sistemi,
Microsoft Office
Uygulamalari,
Probase Bordro
Programi, Toplu
Mesaj Sistemi,
Microsoft Office
Uygulamalari,

Microsoft Office
Uygulamalari

Microsoft Office
Uygulamalari,



MALI YAPI ANALIzi

Yillar Arasi Biitce Dagilimi:

5174 sayili kanun ¢ercevesinde faaliyetlerini ylirtiten Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi, genel kabul gormis muhasebe ilkelerine ve tekdiizen muhasebe sistemine
gore faaliyet gosteren ve mali kaynaklarin yonetimi izlemesi ve kontrolline yardimci olmak lzere zamaninda ve dogru mali bilgiler saglamaktadir. Odamiz,

meclisinin onayladigi bir bilitce ile faaliyet gostermektedir ve tiim yasal muhasebecilik diizenlemeleri ile odalarla ilgili tiim kanunlara uymaktadir.

Yénetim Kurulu, Hesaplari inceleme Komisyonu ve Oda Meclisi'ne haftalik ve aylik olmak lizere kanunen belirtilen sekil ve icerik basta olmak iizere istenilen

diger raporlar verilmektedir.

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi hukuki temsilcisi Yonetim Kurulu Baskani'dir. Odamizi, Yénetim Kurulu Baskant ile en az bir Yonetim Kurulu Uyesinin veya Genel

Sekreterin ortak imzalari baglar.
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Pest Analizi:
Politik Analiz

*TOBB’un Ulkemizde ticaret politikalari, ekonomik reformlar
ve is dunyasiyla ilgili yasal diizenlemeler Gzerinde belirleyici
etkisi

eSon donemde llkede yabanci yatirimci sayisinda artis ve
hikimetin yatirim ortamini iyilestirme gabalari

eUlkenin bazi komsu ilkelerle vize muafiyeti anlagsmalari
imzalamasi, ticaret ve turizm gibi alanlarda isbirligini artisi

eTurkiye'nin bolgede giliclenmesi, dlkenin dis politika ve
diplomasi alanindaki etkinliginin artmasi

eSon donemde ulkede kalkinma ajanslarinin kurulmasi,
bolgesel kalkinma ve yerel ekonomik biylimeyi desteklemesi,
yerel yénetimlerle isbirligi icinde projeler gelistirerek bolgesel
kalkinmaya katkida bulunmasi

eKiresel iklim degisikligi konusunda son donemde, cevre
koruma ve sirdurilebilirlik konularina yonelik politika ve
projelere artan bir ilgi

eKuruluslar arasindaki  koordinasyon —mekanizmalarinin
gugclendirilmesi ve kuruluglar arasi isbirliginin artirilmasi

eTarim politikalarindaki gelismeler, Son dénemde, tarimsal
Uretimi artirmaya yonelik politika reformlari ve desteklerde
artiglar

eTarimsal desteklerdeki yetersizlik, tarim sektériindeki kiigiik
ureticilerin ve kdylulerin yagam standartlarini etkisi

Ekonomik Analiz

*AB proje imkanlarinin artmasi, Ulkedeki isletmeler ve
kuruluslar icin fon saglama ve uluslararasi projelere katiliminda
artig

eUlkedeki uygun iklim ve cografi kosullar, cesitli sektorlerde
alternatif Grtnlerin Gretim, tarim ve endustriyel Gretimde
cesitlilik artisi,

*TR81 Bolgesi'nin kurulmasi, bolgenin ekonomik potansiyelinin
artmasi ve yerel kalkinmaya katkisi

eYan sanayinin gelismesi, Uretim silreglerinde verimlilik ve
rekabet gliciinde artig yagsanmasi,

eEkonomik krizin etkilerinin devam etmesi, talep daralmasi,
issizlik artisi ve gelir kayiplar gibi ekonomik zorluklar

eUluslararasi ticarette haksiz rekabet, yerel Ureticilerin rekabet
gliciinl zayiflatabilir ve dig ticaret dengesine olumsuz etkisi

eBazi Urlnler igin konan kotalar, ihracati ve dis ticareti
kisitlayabilir ve rekabete olumsuz etkisi

eTalep artirici dnlemlerin alinamamasi, tiketim ve yatirimin
distk kalmasina ve ekonomik biylimenin zayiflamasi
eTarim alanindaki projelerin gelirlerindeki dusus, tarim
sektorlniin karsilastig zorluklar ve verimlilik sorunlari

eihracatin ithalata bagiml olmasi, dis ticaret dengesindeki
olumsuzluklari ve dis ticaret agiginin artmasi

eNitelikli is glicliniin az olmasi, igsizlik ve ekonomik blyimeye
olumsuz etkisi

eKiiresel ekonomik krizin Ulkedeki ticaret hacmine, yatirima ve
issizlige etkisi

eihracatta yeterli tesviklerin olmamasi, ihracatcilarin rekabet
gliclinl azaltabilir ve dis pazarlarda daha az etkin olmalari.

DIS CEVRE ANALIzi

Sosyokiiltiirel Analiz

eDevrek Halki'nin yeni fikirlere ve teknolojilere uyum saglama
konusundaki esnekligi.

oSivil toplum kuruluslarinin gesitlenmesi, toplumun farkh
kesimlerinin ihtiyaclarina yonelik daha etkili ¢oztimler

tretmesi ve demokratik katilim.

eilgenin geng niifus potansiyelinin olmasi, sosyal ve ekonomik
kalkinmaya katkisi

eProje Uretme kabiliyetinin yukselmesi ile yerel girisimciligin
tesvik edilerek is firsatlarinin artmasi.

eilin go¢ almasi ile isgiicli piyasasindaki dengesizlikler ve
kaynak dagilimindaki esitsizlikler

eToplumun alim gliciiniin dismesi, gelir dagihminda yasanan
sikintilar ve ekonomik glivencesizlik.

eEgitim dlzeyinin artirimasi ve Kkaliteli egitime erisimin
saglanmasi

*Gelir dlizeyindeki dalgalanmalar, sosyal kutuplagmalar

Teknolojik Analiz

*Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, dijital
donugtim ve is sureglerindeki verimlilik artigi.

eHaberlesme ve ulasim agindaki gelismelere bagli, lojistik ve
tagimacilik streglerinin optimize edilmesi, kiresel ticaretin
kolaylastiriimasi

eUyelerin web sayfalarinin yetersiz olmasi, dijital varliklarin ve
cevrimigi varliklarin giiclendirilmesinin gerekliligi

eYenilenebilir enerji kaynaklarindan yeterince yararlanamama,
cevresel strdurilebilirlige etkisi ve enerji maliyetlerini artig

eTarimdaki yeni teknolojilerden yeterince faydalanamamak,
verimlilik ve rekabet glictinde azalis.

eBilgi teknolojilerinin kullaniminin tesvik edilmesi egitim ve
altyapi yatinmlarinin yapilmasi, operasyonel verimlilikte artis.




DEVREK TICARET VE SANAYi ODASI GZFT (SWOT)ANALIzi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
Geng ve Dinamik Yonetim 1 Uyelerin Katilimcihg 5
Nitelikli ve Deneyimli Personel 3 Meslek Komitelerinin Performansi 3
Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunumu 5 Dijital Hizmet Ara yuzlerinin Nicelik ve Niteligi 2
Akredite Oda Olma Statiisu 11 Sorun ve Céziim Takip Sistemine ilgi 4
iSO Kalite Sistemlerine Uyum 5 Geng ve Kadin Girisimcilerin Performansi 1
ile Ekonomisinde Liderlik ve Etkin Lobicilik 10 Sektorel Cesitlilige Yonelik Arastirma Raporlari 2
Etkin Web ve Sosyal Medya Ara yizlerinin Varlgi 1 Dis Ticarete Uyelerin Erisimine Aracilik 4
Fiziksel ve Teknolojik imkanlara Sahip Oda Hizmet Binasi 1 E-Ticarete Uyelerin Erisimine Aracilik 4
Proje Odakl Kiiltiir 1 inovatif Yenilik¢i Girisimcilere Onciiliik 3
Mali Disiplin ve Basari 1 Yesil Déniisiim Konusunda Uyelere Aracilik 2
Oda Hizmet Binasinda KOSGEB ve ISKUR Danisma Noktalari 1 Dijital Déniisiim Konusunda Uyelere Aracilik 2
Kamu Kurumlari ve STK'lar ile Giiclii iletisim ve isbirligi 4 Universite Sanayi Isbirligine Aracilik 1
TOBB Tarafindan Atanmis Akademik Danismanlik 1 AB Proje Performansi 1
Aktif Bir Kadin Girisimciler Kurulu 1 Oda ve Bolge Tanitimindaki Yetersizlikler 2
Dijital Dontisime Yonelik Uygulamalarin Varhgi 2 Yéresel Uriinlerin Ticarilesmesine Aracilik 2
FIRSATLAR TEHDITLER
Cografi Konum 3 Sektorel cesitliligin yetersiz olmasi 4
Devrek-Gokgebey Organize Sanayi Bélgesi ilani 1 Ekonomik istikrarsizliklar 1
Filyos Vadisi projesi 1 iklim Degisikligi 1
Filyos Dogalgaz Sahasina Yakinlik 1 Plansiz imar ve Sehircilik anlayisi 1
Havaalanina Yakinlik 2 Parcali Arazilerin Yayginligi 1
Yogun gurbetci nifus 2 Yaslanan Nifus 1
ZBEU'ye bagli lisans ve 6n lisans birimlerinin olmasi 2 Nitelikli geng¢ niifusun go¢ vermesi 4
Orman Alanlarinin Fazla Olmasi 1 Tesvik sistemindeki dezavantaj 2
Eko-Turizm potansiyeli 1 Girisimcilik Bilincinin Dustik Olmasi 3
Cografi isaretli trlinlerin olmasi 2 ihtiyaca Uygun Nitelikli Eleman Eksikligi 2
Ortak is Yapma Kiiltiirii 1
Gelistirilmeye acik yoresel Urlinlerin varhigi 2 Ormandan Kaynakli Sanayi Parseli Yetersizligi 1
Bolgede Kurumsal Markalasmis Sirketlerin Yetersizligi 1




IIl.GELECEGI PLANLA

MIiSYON VE ViZYON TANIMLARI

Misyon; 5174 sayili kanundan gelen gorev Vizyon; Devrek ve Gokcebey Ekonominin
gelisimine yenilikci bir yaklasim ile dnciiliik
eden, Uyelerinin sorunlarina c¢ozim Ureten
kaliteli hizmet sunan yenilikci bir yaklasim ile ve 2027 sonunda lyelerinin sektérel
cesitlilik, rekabetcilik ve pazar paylarinda en

az % 10 artis saglamasina onculiik eden bir
kurumsal yapiy: gliclendiren bir oda olmaktir. oda olmaktir.

MISYON

ve sorumluluk bilinci ile Gyelerine hizli ve

tehditleri firsata cevirerek sirdurdlebilir




2024-2027 STRATEJIK AMAG VE HEDEFLERI

Stratejik Amag 1 KURUMSAL SURDURULEBILIRLIGI YENILIKGi YAKLASIM iLE TESIS ETMEK
Hedef 1 Odanin Kurumsal Hizmet Kalitesinin Yikseltilmesi

= Beseri Sermaye Niteligini ve Memnuniyeti Artirilmasi

= Komitelerin ve Komisyonlarin Performansini ve Katilimciliginin Artirilmasi

= Dijital Hizmet Kalitesini Artirilmasi

= Kalite Sureclerinin Strdurulebilirligini Saglamak

=  Stratejik Amag, Hedef ve Yillik is Planlari Aktif Olarak Takip Edilmesi

Stratejik Amag 2 REKABETCILIGI VE MEMNUNIYETi ARTAN UYE YAPISINA ERISMEK

Uyelerin Dijital Déniisiim ve Yeni Siireclere Uygun Hizmet Saglamalarina Aracilik Ve Ulusal Ve Uluslararasi Arenada Rekabetgciliginin
Artmasina Katki Saglamak

= Uyelerin ihtiyaglarina Yoénelik Egitim Programlari Diizenlenmesi

= Uyelere danismanlik hizmeti vermeye ydnelik kurumsal yapinin tesis edilecek

Stratejik Hedefler = Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi Ticarete Yonelmelerini Saglayacak Calismalar Artirilacak
= Uyeler Arasindaki iletisimi ve isbirligini artirmaya yonelik faaliyetler diizenlenecek

* Haberlesme ve iletisim Siirecini Daha Etkin Hale Getirilecek

= Uyelerimizin Sorun ve Céziimlerine iliskin Sistemli Bir Siire¢ Yonetilecektir

Stratejik Amag 3 BOLGE EKONOMISININ SOSYO-EKONOMIK GELISIMINE KATKI SAGLAMAK

Hedef 3 Bolge Ekonomisinde Dénuisiim ve Rekabetgilikte Lider Olmak

= Donisiime Yonelik Yenilik¢i Konularda Oncii Olunacaktir

= Sanayi ve Ticaret Alt Yapisinin Glglendirilmesine Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedefler = Sektorel Cesitlilige Yonelik Calismalar Yapmak

= Girisimcilik Ekosisteminin Gliclendirilmesine Yonelik Faaliyetler Diizenlemek

*  Orman Potansiyelinden Daha Fazla Ekonomik Katma Deger Elde Edilmesine Onciiliik Edilecektir
= Yoresel Uriinlerin Ticarilestirilmesine Onciiliik Edilecektir.

Stratejik Hedefler

Hedef 2




2024-2027 YILI DEVREK TICARET VE SANAYi ODASI STRATEJIK PLANI

STRATEJIK HEDEF 1 : ODANIN KURUMSAL HiZMET KALITESININ YUKSELTILMESI

STRATEJIK AMAG 1 : KURUMSAL SURDURULEBILIRLIGI YENILIKGI YAKLASIM iLE TESIS ETMEK

Strateji-1.1 4 Yilhik Malivet Swot
Beseri Sermaye Niteligini ve Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu (202\;) Biitce Kalemi Madde
Memnuniyeti Artiriimasi Hedefi
Faaliyet 1.1.1 , , Egitim Sayisi/Toplanti Sayisi 16 4 4 4 4 UstYon. | 40.000-1 :ifl.og%os-Oda Meclis Oye 61
Ust Yonetime Kurumsal isleyis ile ilgili siim 5id.
Egitimler Diizenlenmesi Memnuniyet Orani %80 %80 %80 %80 %80 A.S
*794.07.003
i Siti G.S-AS Personel Egitim Gid. G2,G3

Faaliyet 1.1.2 Egitim Sayisi 8 2 2 2 2 60.000-TL | -0 02 004 TSM Egitim
Personelin Bilgi Diizeyinin Artirilmasi Gid.

Memnuniyet Orani %80 %80 %80 %80 %80 A.S
Faaliyet 1.1.3 - 4 1 1 1 1 G.S-AS *794.07.011

. Egitim S 5000-TL ; ;
Egitim ve Kiyaslama Ziyaretleri ile Eitim Sayisi Kurul ve Komisyon Gid. gi gz
Kalite Suireglerinin Gelisimine Katki Memnuniyet Orani %90 %90 %90 %90 %90 A.S '
Saglamak Ziyaret Sayisl 4 1 1 1 1 G.S-AS
Faaliyet 1.1.4 Memnuniyet Orani %90 %90 %90 %90 %90 A.S
Personel Memnuniyeti ve Performans Tim gi gz
Takibi Yapmak iP Katilim Orani %90 %90 %90 %90 %90 Personel ’
Strateji 1.2 4 Yilhk Swot
. . . . w
Komitelerin ve Komisyonlarin Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu | Maliyet Biitge Kalemi iy dod
Performansini ve Katiimciliginin Hedefi (2024) adde
Artirilmasi
o *794.07.011 Kurul ve

Faaliyet 1.2.1 Etkinlik Sayisi 4 1 1 1 1 G.S-AS 20.000-TL Komisyon gid.
Etkinliginin Artirilmasi Egitim Sayisi 4 1 1 1 1 GS-AS G14,75

Memnuniyet Orani %80 %80 %80 %80 %80 G.S-AS
Faaliyet 1.2.2 Katilimcilik Orani %45 30% 40% 50% 60% Komiteler
Meslek Komitelerinin Etkinligini Oneri Sayisi 80 20 20 20 20 Komiteler

irmak Etkinlik Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS




4 Yilhik

Strateji- 1.3 .. . Maliyet .. . Swot
Perf t Perf 2024H 2025H 2026H 2027H | Biitce Kal
Dijital Hizmet Kalitesini Artirilmasi erformans Gostergesi e:'-I:;r:faims 0 025 026 0 Sorumiu (2024) fiee Ralemi Madde
Yazilim ve Uygulama Sayisi 4 1 1 1 1 Bilgi islem 150.000-TL | 793.01.035 Yazilim ve
Faaliyet 1.3.1 Lisans Gid G3, G4,
" . , Aktif Kullanim Orani (Yéneti Bilgi sl 615,23,
Planlama ve is Akis Siireglerinde ITRu anllm rani (Yonetim %55 %40 %60 %60 %60 iigi Islem 24
Dijitallesme ve Personel)
Donanim ihtiyag Analizi 4 1 1 1 1 Bilgi islem -
Eklenen veya Yenilenen 4 1 1 1 1 Bilgi islem | 5000-TL 793.01.035 Yazihm ve g;‘ S;g
Faaliyet 1.3.2 Donanim Sayis! Lisans Gid '
Bilgi islem Alt Yapisini Giiclendirmek Eklenen ve Giincellenen Bilgi islem
4 1 1 1 1
Yazilim Sayisi
Bilgi GUvenligi Tatbikat Sayisi 4 1 1 1 1 Bilgi islem
Strateji 1.4 4 Yilhik Malivet Swot
Kalite Stireglerinin Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu (202\;) Biitce Kalemi Madde
Surdurilebilirligini Saglamak Hedefi
ISO 9001 Sistemi Yillik Etkinlik 4 1 1 1 1 Kalite 27.000-TL 793.01.004 TSO ISO Gid.
Raporu Yoén.Tem.
Faaliyet 1.4.1 ISO. 19002 Sistemi Yillik 4 1 1 1 1 K?hte
. e " . ... . | Etkinlik Raporu Yén.Tem.
Kalite Yonetim Sistemlerinin Etkinligini — -
Artirmak ISO 30001 Risk Yor)etlm 4 1 1 1 1 Kalite o4 G5
Sistemine Hazirlik Igin Faaliyet Yon.Tem. 2
TOBB Akreditasyon Yillik IP 4 1 1 1 1 K?hte
Raporu Yoén.Tem.
Strateji 1.5 4 Yilhk o
Stratejik Amag, Hedef ve Yillik Is Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu Maliyet Biitce Kalemi Madde
Planlari Aktif Olarak Takip Edilmesi Hedefi (2024)
Faaliyet 1.5.1- Faaliyet Gergeklesme Orani 100% 100% 100% 100% 100% | G.S-AS G4, G5,
; . G10
Is Plan: ve Stratejik Plan Performans Hedef Bitce Sapma Orani 25% 25% 25% 25% 25% | G.S-AS

Olgiimleri Yapmak




STRATEJiIK AMAG 2: REKABETCILIGi VE MEMNUNIYETi ARTAN UYE YAPISINA ERISMEK
STRATEJiK HEDEF-2: UYELERIN DiJiTAL DONUSUM VE YENi SUREGCLERE UYGUN HiZMET SAGLAMALARINA ARACILIK VE ULUSAL VE ULUSLARARASI ARENADA REKABETGCILIGININ ARTMASINA

KATKI SAGLAMAK

Strateji 2.1 4 Yilk Malivet Swot
Uyelerin ihtiyaclarina Yénelik Egitim Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H 2026H | 2027H | Sorumlu ¥ Biitce Kalemi
(2024) Madde
Programlari Dizenlenmesi Hedefi
Egitim Sayisi 8 2 2 2 2 GS-AS | oppor | 794.07.010 Konferans
ve Seminer Gid.
Egitim Katilimci Sayisi 100 100 100 100 100 G.S-AS
o . G.S-AS
. (o] () () () ()
Faaliyet 2.1.1 Egitim Memnuniyet Orani 80% 80% 80% 80% 80%
Uyelerin Bilgi Diizeylerini Artirmaya o G.S-A.S 793.01.022 Yemek
Yénelik Egitimler ve Etkinlikler Etkinlik ve Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 200.000-TL Gid. 71,277,128
Diizenlemek inli -
Etkinlik ve Toplanti Katilimci 100 100 100 100 100 GS-AS
Sayisi
Ethnhkngopan 80% 80% 80% 80% 80% GS-AS
Memnuniyet Orani
'/l':t';ez Katilimer Oranindakd 10% 10% | 10% | 10% | 10% | GS-AS
Strateji 2.2 4 Yilk o
Uyelere danismanlik hizmeti vermeye Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu Maliyet Biitce Kalemi Madde
yonelik kurumsal yapinin tesis edilecek Hedefi (2024)
Faaliyet 2.2.1 Danismanlik Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS GAG137Z
Uyelere Danismanlhk Rapor Biilten Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS 6,27,
Hizmetleri Saglamak Memnuniyet Orani 80% 80% 80% 80% 80% G.S-AS z8, 710,

711, G11




Strateji 2.3

Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi Ticarete 4 Yillik Maliyet Swot
Y e Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu v Biitce Kalemi
Yonelmelerini Saglayacak Calismalar . (2024) Madde
Hedefi

Artirilacak

Yurt|g| Fuar Say|s| 4 1 1 1 1 G.S-AS 30.000-TL 793.01.027 Yurtici ve

Yurtdisi Fuar Gid.

Katilimci Sayisi 200 50 50 50 50 GS-AS

Baall'ygt 2U|31 | Memnuniyet Orani 80% 80% | 80% | 80% | 80% GS-AS %627
yelerin Ulusa YK Goriisme-Ziyaret (Lobi) 8 2 2 2 2 GS-AS | 10000TL | 793.01.027 Yurtici ve '

Rekabetgiligini Artirmak Sayisi Yurtdisi Fuar Gid.

Pazar Genisleten Uye Sayisi 4 1 1 1 1 GS-AS

Egitim/Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS

Memnuniyet Orani 80% 80% 80% 80% 80% AS

Arastirma Raporu/Bilten 8 2 2 2 2 GS-AS

Sayisi
Iiaaliyet 2.3.2 Yurtdigi Fuar/Ziyaret Sayisi 4 1 1 1 1 G.S-A.S | 20.000-TL | 793.01.027 Yurtici ve
Uyelerin Uluslararasi Rekabetgiligini Yurtdist Fuar Gid.
Artirmak Katilimci Sayisi 40 10 10 10 10 GS-AS

B2B Gorlisme Sayisi 4 1 1 1 1 G.S-AS

lhracatta Artis Yasayan Uye 4 1 1 1 1 GS-AS

Sayisi

YK G('jr[]§me_2iyaret (Lob|) G.S-AS 10.000 TL 793.01.029 Yurtdisi Org.

4 1 1 1 1 .

Sayisl Gid.
Strateji 2.4 4 Yilik
Uyeler Arasindaki iletisimi ve Isbirligini Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu | Maliyet Biitge Kalemi s“::dt
artirmaya yonelik Hedefi (2024) EEEE
faaliyetler diizenlenecek

Etkinlik/isbirligi/Proje Sayisi 4 G.S-A.S | 20.000-TL 793.01.026 Baski Yayin

Faaliyet 2.4.1 /ls gi/Proj v 1 1 1 1 Matbaa Gid.
Sosyal Sorumluluk Projelerine Onciiliik Katilimci Sayisi 40 10 10 10 10 G.S-AS
Etmek Memnuniyet Orani 60% 60% | 60% | 60% | 60% | GS-AS




Strateji 2.5 4 Yilhk Malivet Swot
Haberlesme ve iletisim Siirecini Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu v Biitce Kalemi
. L . (2024) Madde
Daha Etkin Hale Getirilecek Hedefi
Sosyal Medya Takipgi 5% 5% 5% 5% 5%
Basin S.
Sayisinda Artis
. Web Sayfasi Tiklanma 5% 5% 5% 5% 5%
Iiaallyet 2.%3.1 o Sayisinda Artis Basin S. G4,
Uye': !Ie Etkl..n ?Ir lletisim Haber ve igerik Sayisinda Artis 5% 5% 5% 5% 5% Basin S. G5.ZL,
Politikas! Yuriitmek — 24,714
Begeni Sayisinda Artig 5% 5% 5% 5% 5% Basin S.
Basinda Cikan Haber Sayisinda 5% 5% 5% 5% 5%
Basin S.
Artis
Strateji 2.6 4 Yilhk S
Uyelerimizin Sorun ve Céziimlerine Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu Maliyet Biitce Kalemi Madde
iliskin Sistemli Bir Siire¢ Yénetilecektir Hedefi (2024)
Memnuniyet Anketi Katihm 20% 20% 20% 20% 20% GS-AS
Orani o
Faaliyet 2.6.1 Memnuniyet Orani 80% 80% | 80% | 80% | 80% G.S-AS 63,64,
EJye Memﬂumyetml ve Taleplerini Uygulama /Yazilim Sayis| a 1 1 1 1 GSAS 2611;21
Olgen Bir Uye Takip Sistemi ’
Talep Gergeklesme Orani 80% 80% 80% 80% 80% G.S-AS
Sorun/Cozim Orani 80% 80% 80% 80% 80% G.S-AS




STRATEJIK AMAG 3: BOLGE EKONOMISININ SOSYO-EKONOMIK GELISIMINE KATKI SAGLAMAK

STRATEJiK HEDEF-3: BOLGE EKONOMISINDE DONUSUM VE REKABETGILIKTE LIDER OLMAK

Strateji 3.1 4 Yilhik Malivet Swot
Dénisiime Yonelik Yenilikgi Konularda Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu y Biitce Kalemi
T . (2024) Madde
Oncu Olunacaktir. Hedefi
. Etkinlik/Toplanti Savisi G.S-A.S 5000-TL 794.07.010-Konferans ve
Faallyet 3.1.1 /Top 4 8 2 2 2 2 Seminer Gid.
Iklim Degisikligi, Yesil Mutabakat ve Proje/isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-A.S G4, 710,
Dijital Donilisime Is Diinyamizi Goriisme-Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-A.S
Hazirlamak Katilan Uye Sayisi 10% 10% 10% 10% 10% GS-AS
:;'::eijlv::l'zicaret Alt Yapisinin 4 Yillik Maliyet Swot
. v . . .. p. Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu v Biitce Kalemi
Guglendirilmesine Yonelik . (2024) Madde
Hedefi
Calismalar Yapmak
Etk|n||k/Top|ant| Say|s| 8 2 2 2 2 Ust Yon. 5.000-TL 794.07.010 Konferans ve T11, G6,
Seminer Gid. G12,
Faaliyet 3.2.1 Proje/Isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 EJst Yon. E;FT?’l Fa,
Devrek-Gékcebey OSB'nin Gelisimine | Gorisme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust YOn. T4, TS,
Onciilik Etmek Tahsis Edilen Parsel Sayisi SAYI SAYI SAYI SAYI SAYI Ust Yon. 8,79, T2
Etk|n||k/'|'op|ant| Say|s| 8 2 2 2 2 G.S-A.S 10.000-TL 793.01.047 Misafir ikram T9, G6,
Faaliyet 3.2.2 Malz. Gid. 511325712
Kamu-Universite-Sanayi Proje/isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS 17,29
isbirligini Artirmak Gorlisme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust Yon.
Faaliyet 3.2.3 Etk|n||k/'|'op|ant| Say|s| 8 2 2 2 2 G.S-A.S 10.000-TL 793.01.022 Yemek Gid. G12, 72,
2. : 29, F7,
Mesleki ve Teknik Egitimin Proje/Isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS 1,77,
Giglendirmek Goriisme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust Yon. T10
Strateji 3.3 4 Yilk o
Sektorel Cesitlilige Yonelik Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H | Sorumlu Maliyet Biitce Kalemi
Calismalar Yapmak Hedefi
Faaliyet 3.3.1 Etkinlik/Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-A.S | 3000-TL 793.01.047 Misafir ikram
Tarimsal Uretimin Artirlmasina Yonelik i Malz. Gid.
Proje/Isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 GS

Calismalar Yapmak




Gorligsme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust Yon.
Katilan Uye Sayisi 10% 10% 10% 10% 10% G.S-AS
Etkinlik/Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 G.S-AS 10.000-TL | 793.01.047 Misafir ikram G6, G,
Faaliyet 3.3.2 — Malz. Gid. 715, F1,
Turistik Destinasyon ve Turistik Proje/Isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 GS “AS F2, 3,
Uriinlerin Gelistirilmesini Saglamak Gorisme Lobi Sayisl 8 2 2 2 2 Ust Yon. F4,FS,F8,
Ziyaretci Sayisinda Artis SAYI SAYI SAYI SAYI SAYI Ust Yon F9,T1, T3
Ztl:latlﬁ:lcﬁlz Ekosisteminin 4 Yillik Maliyet Swot
. : . . . . Performans Goéstergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu v Biitce Kalemi
Guglendirilmesine Yonelik Faaliyetler . (2024) Madde
. Hedefi
Diizenlemek
Faaliyet 3.4.1 Etkinlik/Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 GS-AS 5.000-TL 794.07.001 Oda Uyeleri
Girisimcilik Ekosisteminin Gelismesine — Egitim Gid.
Yénelik Calismalar Yapmak Proje/Isbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 GS-AS G6, 78,
Gériisme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust Yon. Tle) TTfil
Rapor/Bulten Sayisi 8 2 2 2 2 Basin S. '
Girisimci Sayisinda Artis SAYI SAYI SAYI SAYI SAYI
Faaliyet 3.4.2 Etkinlik/Egitim/ 1 1 1 1 1 | GS-AS 10.000-TL | 794.07.0010da Uyeleri |
Uyelerimizin sinai miilkiyet haklarini Toplanti Sayisi Egitim Gid 715, F1,
etkin bir sekilde korumalarini ve Sinai milkiyet haklari 8 2 2 2 2 GS-AS F2, F3,
kullanmalarini destekleyerek bolgesel konusunda danismanlik F4, F5,F8,
ekonomik kalkinmaya katki saglamak hizmeti sayisi F9,T1,T9
Strateji 3.5
Orman Potansiyelinden Daha Fazla 4 Yillik Maliyet Swot
. v . Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu v Biitce Kalemi
Ekonomik Katma Deger Elde Hedefi (2024) Madde
Edilmesine Onciiliik Edilecektir eae
Faaliyet 3.5.1 Etkinlik/Toplanti Sayisi 4 1 1 1 1 GS-AS 5.000-TL 794.07.001 Oda Uyeleri
Orman Potansiyelinden Katma Degerle — Egitim Gid. G6, F1,
Elde Edilmesine Yonelik Calismalara Proje/Isbirlii Sayisi 4 1 1 1 1 GS “AS F8, T12,
Onciilitk Etmek Goriisme Lobi Sayisi 4 1 1 1 1 Ust Yon.
Yeni Pazar Baglanti Sayisi 4 1 1 1 1 GS-AS




Strateji 3.6 4 Yilhk Malivet Swot
Yéresel Urlinlerin Ticarilestirilmesine Performans Gostergesi Performans | 2024H | 2025H | 2026H | 2027H Sorumlu (202\(4) Biitce Kalemi M dod
Onciilik Edilecektir. Hedefi aade
o G.S-AS 150.000-TL | 793.01.028 Yurtigi Org.
Faaliyet 3.6.1 Etkl.nI|I'</'I'.or.>vI?nt| Sayis 8 2 2 2 2 Gid. G6, Z15,
Yoresel Uriinlerin Ticarilesmesine Proje/lIsbirligi Sayisi 8 2 2 2 2 GS -AS Fi(l)’ Eil
Aracilik Etmek Gorlisme Lobi Sayisi 8 2 2 2 2 Ust Yon. M
Anlasma/Baglanti Sayisi 4 1 1 1 1 G.S-AS




RiSK YONETiMI

STRATEJIK AMAG 1. iCiN RiSK YONETiMi
BELIRLENEN RiSK RiSK DUZEYi ONGORULEN ¢OzUM
Faaliyetlere Katilimciligin Disik Kalmasi ORTA Yenilik¢i Yontemler Gelistirmek
Ekonomik Dalgalanmalar YUKSEK Blitcede Revizyon ve Yeniden Gozden Gegirme
Plan ve Siireglere ilgisizlik ORTA ilgi Artirmaya Yonelik Eylem Planlari Hazirlamak ve Hayata Gecirmek
Faaliyetlerin Yeterince Anlasilamamasi DUSUK Yenilikci Yontemler Uygulamak
Sereiel Seyisr Al DUSUK Yeni Personel istihdami veya" Personel Gorev Dagilimini Yeniden
Diizenleme
Yonetimin Gorevi Birakmasi DUSUK Mevcut Yénetim ile Siirecin Hizlica Yeniden Ele Alinmasi
STRATEJIK AMACG 2. iCIN RiSK YONETIMI
Katilimciligin Saglanmasi ORTA Yenilik¢i Yontemler ile Cazibenin Artirilmasi
Ekonomik Konjonktiir YUKSEK Blitce Revizyonu ve Etkinlik Gozden Gegirme
Politik Konjonktir YUKSEK Savas vb. Nedenler ile Ziyaret iptallerinde Online Sistemler Kurgulamak
Kiresel Ekonomik Kriz ORTA Yeni Pazarlar Bulmak icin Gériismeler
Yetersiz ilgi ORTA ilgi Cekici icerikler ile Yeni Yontemler Gelistirmek
E N [ T v e DUSUK Yeni Personel istihdami veya" Personel Gorev Dagilimini Yeniden
Diizenleme
Yonetimin Gorevi Birakmasi DUSUK Mevcut Yénetim ile Stirecin Hizlica Yeniden Ele Alinmasi
STRATEJIK AMAG 3. iCiN RiSK YONETiMI
Katilimciligin saglanamamasi ORTA Yenilik¢i Yontemler Gelistirmek
Ekonomik Konjonktir YUKSEK Blitce Revizyonu ve Gozden Gegirme
Biirokrasi YUKSEK Gecikme ve Aksamalar icin Lobicilik
Mali Politikalar VOKSEK Tesvik ve Desteklert;len Kaynakl Yatlrlm_(:l Ce.l.<efneme Durumunda
Alternatif Yatirimci Adaylari lle Gorlismeler
Sereel Sy Al DUSUK Yeni Personel istihdami veya" Personel Gorev Dagilimini Yeniden
Diizenleme
Yonetimin Gorevi Birakmasi DUSUK Mevcut Yonetim ile Siirecin Hizlica Yeniden Ele Alinmasi
Uzman Personel Temini ORTA Proje ve isbirlikleri Konusund'a U{man' Ekip I‘(uram?ma Durumunda Dis
Paydaslar ile Suireg llerletilecektir.




MALIYETLENDIRME, iZLEME VE DEGERLENDIRME

Maliyetlendirme

Stratejik planin maliyetlendirmesi faaliyetler bazinda hazirlanmistir. Bu kapsamda, tiim stratejik plan ve bu stratejik plana bagli zamanlama, maliyetlendirme,
biitce kalemleri ile iliskilendirilmesi, sorumlularin atanmasi ve ispat icin gerekli olan kanitlar, faaliyetler bazinda belirlenmistir. Performans gostergeleri ve

gostergelerin hedefleri ise hedefler bazinda hazirlanmistir.

Maliyetlendirme Siireci:

Faaliyetlerin Belirlenmesi: Stratejik planin her bir faaliyeti detaylandiriimis ve belirlenmistir.

Zamanlama: Faaliyetlerin ne zaman gerceklestirilecegi zaman cizelgesi ile belirlenmistir.
Maliyet Analizi: Her bir faaliyetin maliyeti hesaplanmis ve toplam biitceye eklenmistir.
Biitce Kalemleri: Faaliyetlere yonelik blitce kalemleri tanimlanmustir.

Sorumlularin Atanmasi: Her faaliyetin yiritilmesinden sorumlu kisiler belirlenmistir.

Kanitlarin Belirlenmesi: Faaliyetlerin gerceklestirilmesi sirasinda gerekli olan ispat ve belgeler tanimlanmistir.

Performans Gostergeleri ve Hedefler:

Performans gostergeleri, belirlenen stratejik hedeflere ulasilma diizeyini 6lcmek icin kullanilan metriklerdir. Bu gostergeler, stratejik hedeflere gére kategorize

edilmis ve hedeflenen degerler belirlenmistir.




izleme ve Degerlendirme

Stratejik planda yer alan stratejiler icin her yil Yillik Ana Stratejik Hedefler tespit edilir. Bu hedeflerin dl¢iim kriterleri, hedefleri ve sorumlularini iceren Yillik is

Plani ve Atsis yazilimi ile takip edilir.

Yillik Ana Stratejik Hedeflerin Takibi: Yillik is Plani ve Stratejik hedeflerin 6lctiim kriterleri, hedefleri ve sorumlularini icermekte olup, ATSIS araciligiyla hedeflerin

takibi yapilir.

Yillik Ana Siirec Hedeflerinin Gézden Gegirilmesi: Personel, Akreditasyon izleme Komitesi ve Yénetim Kurulu tarafindan yilda en az bir kez gézden gecirilir.

Hedeflerin Personele indirgenmesi: Ana siire¢c hedeflerinin personele indirgenmesi icin tiim hedefler sahiplendirilir ve bireysel hedef tablolari olusturulur.

Stratejik Plan Takip Yazilimi: Bireysel hedefler, stratejik plan takip yazilimi araciligiyla izlenir ve diizenli olarak glincellenir.

Degerlendirme Siireci: Performans Gostergelerinin izlenmesi: Belirlenen performans géstergeleri diizenli olarak izlenir ve hedeflerle karsilastirilir.

Raporlama: Yillik degerlendirme raporlari hazirlanir ve paylasilir.

Geri Bildirim ve Diizeltici Faaliyetler: Degerlendirme sonucunda elde edilen geri bildirimler dogrultusunda diizeltici ve 6nleyici faaliyetler planlanir ve uygulanir.




